(RESERVADO)

Anexo B (REGISTO DE OBSERVACAO) a Diretiva 02/DFIN/18, de 11jun18
Relatério de Observacao
(Processo de Licbes Aprendidas)
** Antes de submeter a Observacgao apague as instrugdes **

Operacéo / Exercicio: | GDH: |
Posto e Nome:

Originador: Unidade/Divisdo/Reparticio/Area
Funcional:

Unidade/ Divisdo/ Reparticéo

/Area Funcional Posto e Nome:

OfLA/OPR LA:

Titulo:

Instrucdes: Deve capturar a esséncia do assunto observado, dando uma indicagéo razoavel do seu contetdo.

Tépico — Subtbpico:

Instrugdes: se possivel tentar ordenar o assunto por topicos ou subtdpicos. Exemplos para tdpicos: Doutrina,
Organizacdo, Treino, Material, Lideranca, Pessoal, Instalagdes, Interoperabilidade, Planeamento do Ex, Execuc¢édo do
EX, etc.

Observacéo:

Instrugdes: limitar a observagdo a um Unico e simples problema ou sucesso (Boa Préatica). Fazer uma breve
descri¢do acerca do observado, referindo O gue Aconteceu e qual o impacto (ou potencial impacto) no observado.

Discussao:

Instrugdes: A discusséo explica- Porque é que isto aconteceu (s6 factos) fornecendo a melhor avaliagdo possivel.
Fornece quais as razfes para 0 sucesso ou insucesso bem como as circunstancias em que aconteceu. Deve incluir o
maximo de detalhes possivel tais como: altura do dia, circunstancias pessoais, fatores de treino, fatores
organizacionais, fatores de equipamento, etc.

Concluséao (bes):

Instrucdes: A concluséo é um balango sumario da ligdo que foi aprendida a partir da experiéncia e da investigacéo
sobre as causas do problema descrito na observacédo e discusséo ou seja, O que é que se aprendeu com isto. A
concluséo provém, de uma forma légica, dos diferentes aspetos descritos na discusséo e deve fornecer um resumo
conciso da situagdo observada. N&o incluir pormenores desnecessarios.

Recomendacéo (6es):

Instrugdes: O que fazer para repetir o sucesso ou evitar a falha. Dar a indicagdo clara da A¢do Corretiva a ter em
conta e referir quem a ird4 desenvolver e implementar (Elemento de Agdo).

Elemento(s) de Ac¢ao:

Comentarios: OCE/EXCON/EXDIR/Chefe da Area Funcional/ Comandante Unidade:

DESEJAVEL

Instrucdes: Antes de submeter a observacéo, esta tem gue ser avaliada (grau de pertinéncia) e validada
pelo responséavel do Exercicio/Chefe da area funcional/Comandante da unidade, etc. Isto podera fazer-se
através de comentarios relevantes sobre o assunto observado, com a concordancia (ou nédo) do originador, e se
possivel providenciando recomendacdes.
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