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Caro utilizador do SIG

Os primeiros blocos do Sistema Integrado de Gestdao (SIG),
genericamente correspondentes as areas financeira, compras, stocks e
facturagao, estarao disponiveis a partir do dia 3 de Janeiro de 2006.

O SIG é um enorme desafio e constitui uma oportunidade Unica para
optimizar os servicos na area das tecnologias de informagdo, criando
oportunidades de melhoria a todos os niveis e definindo as bases de um
modelo futuro para as tecnologias de informacao da Defesa Nacional.

No entanto, mais do que um projecto de tecnologias de informacao, o
SIG deve ser encarado como uma alavanca fundamental para a

modernizacao do Ramos, do EMGFA e do MDN, sendo a colaboragao de
todos essencial para o seu efectivo sucesso.

O presente documento, sendo um auxiliar para a utilizacao dos sistemas
de producao do SIG, destina-se a divulgar um conjunto de instrugdes e
procedimentos de caracter operacional, relativos ao acesso e a utilizagao
dos sistemas bem como a utilizacao de impressoras.

Com os votos sinceros de uma boa utilizagéo do SIG,

Paco de Arcos, 2 de Janeiro de 2006

O Director do Projecto SIG

Mario do Carmo Durao
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Normas de ambito geral

10.

Endereco do Portal de Produg&o: https://portal.sig.defesa.corp

Cada utilizador tem um Identificador Unico de Utilizador (UserlD) para utilizagdo dos
sistemas SAP-ERP, SEM-BW e SAP-Portal.

Para o efeito aceder-se-a a respectiva Area de Trabalho, com recurso a um Navegador
da Internet (Web Browser).

O acesso ao(s) Sistema(s) de Producéo seré feito através do Portal de Producéo.

O UserIlD é pessoal e intransmissivel, sendo activado e desactivado consoante o
estatuto do Utilizador perante os Sistemas do Projecto. O UserlD nunca sera eliminado
por razes de auditoria.

A palavra-passe inicial, devera ser guardada pelo utilizador, de forma segura, para
identificacdo inequivoca junto do apoio ao utilizador (Help Desk), para efeitos de
resolucdo posterior de questdes relacionadas com o acesso aos sistemas do Sistema
Integrado de Gestdo da Defesa Nacional.

A situacéo de repeticdo de identificadores para 0 mesmo utilizador podera conduzir ao
blogueio dos mesmos até completo esclarecimento da situacgéo.

A documentacéo das aplicacdes do Projecto esta disponivel no Portal de Producéo.

A comunicacéo de novas funcionalidades ou alteragdes efectuadas as funcionalidades
existentes, sera efectuada no Portal de Producéao.

Para efeitos de esclarecimento de questfes relacionadas com aspectos de utilizagédo
do(s) sistema(s) de Producdo, estd disponivel um servico de apoio aos utilizadores
(Help Desk).

Contactos do Help Desk

Telefones: Rede Telefonica Militar 42 50 60
Rede Portugal Telecom21 854 10 60

Apo6s 90 dias de inactividade, as contas de acesso ao(s) sistema(s) de Producéo serédo
blogueadas. Os procedimentos a accionar nestas circunstancias, para
desbloqueamento de contas, serdo comunicados oportunamente.

As actividades dos utilizadores dentro do(s) sistema(s) de Producgéo, seréo registadas,
para efeitos de auditoria interna.



Il. Procedimentos de Login

1. Nos campos indicados, introduza o seu Identificador Unico de Utilizador e a palavra-
chave fornecida:

'£15AP Enterprise Portal 6.0 - Micrasoft Internet Explorer =J=2ed

Ficheiro  Edtar Yer Favoritos  Feramentas  Ajuda

() retroczaer + () B @ :';j ;]Procurar \‘:\'Y'Favoritas £ [;J-;‘.- :‘7 #o- L) E} oy, 8

Endoreco | @] https: fportal.sig, defesa corpjirjportal ] BY rpora | Hierigasies
Bem-vindo
| o do Lo | |
| senha * [

© 2004-2005 MO Todos os direftos reservados.

& conchido 5 @ Internet

2. Introduza uma nova palavra-chave a sua escolha:

@ SAP Enterprise Portal 6.0 - Microsoft Internet Explorer =

Ficheo  Editar  Wer Favprtos  Ferramentss  Ajuda

Qrerozeaer - () [%] [2] 0 ) procurar /7 Favorkos §2) K- ; m- L) 8

»

Enderecn @ hitps:fiportal.sig. deFesa.corpfiri/portal [v| B rpars  iperigacies

Bem-vindo

O Senha expirada
Wodificar senha

| Idertificacéo do usudrio

| senha antiga

| serha nova

| confirmer senha

©2004-2005 WDN Todos os direitos reservados

&1 Concluido 5 @ Internet




3. Ap6s validacdo da nova palavra-passe tera acesso a pagina inicial do Portal, de onde
podera aceder ao(s) sistema(s) de Producdo e a documentacgdo disponivel.

Fichebo  Edtar Wer Favoritos Ferramsntas  Ajuds ]

enetmceder - O @ @ @ |’OPrn(urar iét\?Favuntus 6‘ 8' & - D a3

Endsreso @ Fttpsifjportal.sig.defesa, corpiirifservletiprtjportalprttarget /uidpwlogonjprteventname performChangePasswordfprtraotfcom,sap.portal.avigation portallaur] v | B Ir para  Hipertgaries

»

Bem-vindo TESTE m Sistema |ntegrad0 de Gestao Personalizar | Etetuar logott

Defesa
Nacional

Sistemnas

I¥]

0 Portal da Defesa ji estd Online
Cefesa
Nacional 0202000

Bem-vindo!
OBJECTIVOS DO PROJECTO SIG

Optimizar a solugao de Tl do Ministério da Defesa no sentido de aumentar a eficiéncia e eficacia de
uma forma sustentada.

0O Projecto SIG & uma oportunidade (inica para optimizar os servigos de Tl de toda a
Defesa Nacional e o seu foco esta em enconirar, u?udunidadas de melhoria a todos
os niveis & definir as bases do modelo futuro de Tl das Forcas Armadas.

Mais do que um projecto de T1, este esforgo deve ser encarado como uma alavanca chave
paraa m%demizggg das?omsmnadas iguesas, sendo a colaboraggo de todos
essencial para o seu efectivo sucesso.

Fonte: Manual do projecto
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4. Para aceder as opcdes pretendidas, basta efectuar a respectiva selec¢do na barra das
opcdes disponiveis. Apds seleccdo do sistema a aceder sera aberta uma nova janela
com o menu inicial do sistema acedido.

=

C® =

Menu Processar Faworitos  Suplementos  Sistema  Ajuda

] (H Caa SHE Hhog BE @ m
SAP Easy Access

[ = e |

[ Fawatitos
= ] Menu SAP
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[ companentes validos para vérias aplicagies
(3 Logistica

(3 Contabilidade

(3 Pessoal

(7 sistemas info

(3 Ferramentas




Os manuais disponiveis, encontram-se no formato PDF, podendo ser efectuado o
respectivo Download, para efeitos de consulta rapida ou para impresséo.

[E7 Wanuais - SAP Enterprise Portal 6.0 - Microsoft Internet Explorer LEE

Eicheiro  Editar  Ver' Favorfos Ferramentas Ajuda I

0
| manuais Blmm

AA - Gestiio de activos

Manual AA Final 67ABROApdf
BW-SEM

Ano a utilizar por formador.xls

2]

MANUAL de AO.pdf
€0 - Contabilidade Analitea

EAPS - Execugiio Orgamental
Manual EAPS Final 1.pdf =E|
] Concluido & Internet




Il. Procedimentos de Impresséao

e Sempre que é solicitada uma impressao num ambiente SAP, aparece a seguinte
janela:

III:'ImprimirIista datela

Disposit.saida

M® de expressdes 1

MUm.paginas
@ Imprimir tudo
) Imprimir desde pagina 2] até ]

Nesta janela deve ser efectuada a seleccdo da impressora que se encarregara da
impressao.

¢ No caso de se pretender usar a impressora ligada ao seu computador (Default
Windows Printer) deve escrever-se no campo “Disposit. saida” a palavra “LOCAL":

I imprimir lista da tela
Disposit saida LOCAL
M® de expressdes 1
Mum.paginas
@) Imprimir tudo
) Imprimir desde pagina 2] até ]

e Paralancar a impresséo, carregar no botéo ﬂ



No caso de se pretender usar outra impressora, deve efectuar-se uma pesquisa.

Para tal deve preencher-se o campo “Disposit. saida” com um dos seguintes critérios
de pesquisa, consoante 0 organismo em que se encontra - Ministério da Defesa
Nacional, EMGFA, Exército, Forca Aérea ou Marinha -, respectivamente:

MDN*
EMG*
EXE*
FAP*
MAR*

A imagem a seguir exemplifica uma pesquisa de impressoras existentes no Ministério
da Defesa Nacional:

IS irmprimir lista da tela
Dispositsaida MDY
Mo de expressies 1

Mam.paginas
@ Imprimir tudo
(2 Imprimir desde pagina ] até o

Ap6s a introdugéo do critério de pesquisa deve-se carregar no botéo , que se
encontra a seguir ao campo “Disposit. saida”.

Na janela seguinte, o campo “Dispositivo de saida” j& vem preenchido com o critério de
pesquisa introduzido na janela anterior, neste exemplo “MDN*":

[= Parametro de impressao, dispositivo de saida (1) =

Dispositivo de saida E MO

Mome breve

Localizaggo

Tipo de dizpositivo

Carregar em ﬂ



Na janela seguinte aparecem todas as impressoras existentes no Ministério da Defesa
Nacional.

[E Pardmetro de impressao, dispositivo de saida (1) 2 Entradas encontradas

[=] ]
A
EACI I =R R E

Disp.saida ‘INumeBreq Localizagso ou mensagem sobre o esta...
MOMNO00 LEFXMARK M4101000 MOM - Secretaria Geral

MDMNO01: HP L) 2200dn 1001 MO - SALA 22

2 Entradas encontradas |

Neste exemplo aparecem: MDNOO0O: LEXMARK M410

MDNOO1: HP LJ 2200 dn
As impressoras estdo localizadas na Secretaria Geral e na Sala 22, respectivamente

Seleccionar a impressora para a qual pretende encaminhar a impressao, fazendo:

- duplo clique sobre a impressora desejada;
ou

- um cligue sobre a impressora desejada e depois em ﬂ

A impressora seleccionada no passo anterior aparece no campo “Disposit. saida”, na
janela inicial:

I imprimir lista da tela

Dispositsaida MDNOOOLM410  [S)MDN - Secretaria Geral
M® de expressies 1

M. paginas
@ Imprimir tudao

2 Imprimir desde paging ] até o

Para langar a impresséo, carregar no botéo ﬂ



IV.  Autorizacles

Para cada utilizador foi atribuido um conjunto de autorizag8es. O perfil de autorizagbes
de um utilizador é definido tendo em conta as fun¢fes que desempenha.

Podem ocorrer situagbes em que um utilizador ndo tenha autorizagdo para executar
um programa ou transacgao.

No exemplo a seguir, o utilizador pretende efectuar a criacdo de uma requisi¢cdo de
compra:

enu Processar Faworitos  Suplementos  Sistema Al

Hloas ODRE atLa8 | EE @

SAP Easy Access MENU MDN

=i e = | R | S

- 3
I [ Dados Mestres

~ & compras
I [ Dados mestre - Campras
= ‘3 Requisigéo de compra

@ MEA2N - Modificar requisicdo de compra
) MES3N - Exibir requisicdo de compra
@ MEMASSRQ - Atualizagdo em massa
) MES5 - Liberar requisigdo de compra
b O Exibir lista
I [ Consultafcotagéio
I [ Pedido de compra
I [ Movimentos de mercadoria
| Recepgdo de facturas/Motas de crédito
I [ sistema de informagéo
I [ Configuragio
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Depois de fazer um duplo clique sobre a entrada do menu “ME51N — Criar requisicao
de compra’, aparece a mensagem “Sem autorizacdo para a transaccdo ME5IN”

(assinalado a vermelho):

SAP Easy Access MENU MDN

; 1- Modificar requisigéo de compra,
%) MES3N-- Exihir requisigéo de compra
) MEMASSRQ- Atualizago em massa
) MESS - Liberar requisigdo de compra

Al




Nas situacdes em que o utilizador ndo tem as autorizagdes que sdo necessarias para a
normal execucdo das suas tarefas, deve entrar em contacto com o Help Desk.

De forma a facilitar o diagnostico do problema, o utilizador deve executar a transacgéo
SU53, imediatamente apds a ocorréncia do erro. Para esse efeito, o utilizador deve
introduzir o texto “/nsu53” no campo de execucgdo de transacgbes (assinalado a

vermelho) e carregar em - :

=

Menu Processar Favoritos  Suplementos  Sisterna  Ajuda
Tad coe DRB
SAP Easy Access MENU VDN
CEEIEEEIEE

il nistragao
ﬁDados Mestres.
= {3 Compras
b [ Dados mestre - Compras
= 73 Requizigdo de compra
) MESTH - Criar requisigao de campra
63 MESZN - Modificar requisicdo de compra
T MES3N - Exibir requisicdo de compra
2 MEMASSRE - Atualizagdo em massa
@ MESS - Liberar requisicdo de compra
b [ Exbir lista
b [ Consultaicotagén
b [ Pedido de compta
b O Movimentas de mercadoria
b U Recepgéo de facturasiMotas de crédita
b [ sisterna de informagén
b [ Configuragio
[ P&~ Gestén de ProjectosiConiraios
nistragéo de qualidade

@ Semn autorizagdo para a fransagdo MESTN <i| 3




Dentro da transaccdo SU53, deve expandir todos as entradas. Para tal, carregue em

todos os simbolos [ (assinalados a vermelho).

=4
I Walores de autorizagdo Processar Irpara Suplementos  Sistema  Ajuda

& ~ sadicoe CHE €00 B o8

DW i

Exibir dados de autorizacdo de usuario DO0G0O000D

bEaooaan Param.peril autinv.armazmto buffer 4
Objeto autorizagda |5 TO0E |

Descrigdo ‘alores de autorizagdo

|~ Bl Averificagdo de autorizagdo falhou

Objeta de autarizagio §_TCODE  Verificagdn do cadigo de tansacdo na execucdn da transacdo
= i3 Dados de autorizagho do usudrio

i m’objetorde autarizagdo é_TCDbE' Verifica §§0 Vdoﬂc'ﬁdiguwde t?é’ns’a’;”é”uinéiéfécllrgwérardré i’réﬁ’é’e{;’éb’

.z




=g
Walores de autorizacdo  Procgssar Irpara Suplementos  Sistema  Ajuda

Exibir dados de autorizagao de usuario DO000000

OH tMudar o layout

Usudrio [aalefagef:]e o) Param. perfil aut/nv.armazmto buffer 4
Objeto autatizagéo [s_TcoE |

Descrigdo Valores de autorizagdo

Cadigo de transagdo

~ Autorizagdo §_TCD_CUSCHMP
Sem autorizagdo para a exibicdo de valores de autorizagdo

~ Autorizagdo T-EVE2001880

Sem autorizagdo para a exibicdo de valores de autorizagdo

<
N

Deve, entdo, contactar o Help Desk, explicando o problema, e fornecendo a
informacgé&o obtida desta forma.



